
POLÍTICA DE PRIVACIDAD

Responsable del tratamiento

Titular: Guillermo Flores Valdés

Nombre comercial: Tenerife Rock & Nature

NIF: 50903951-Y

Correo electrónico: teneriferockandnature@gmail.com

Finalidad del tratamiento

Los datos personales facilitados por los usuarios serán tratados con las siguientes finalidades:

Gestionar reservas y contratación de actividades.
Gestionar pagos y facturación.
Mantener comunicaciones relacionadas con la actividad contratada.
Cumplir obligaciones legales y fiscales.

Atender consultas realizadas a través de la página web.

Datos tratados

Podrán tratarse los siguientes datos:

Nombre y apellidos.
Correo electrónico.
Número de teléfono.
Datos necesarios para la gestión de la reserva.

Información médica relevante comunicada voluntariamente por el participante cuando resulte
necesaria para la seguridad de la actividad.

Base jurídica

La base legal para el tratamiento es:

La ejecución del contrato de prestación de servicios.
El cumplimiento de obligaciones legales.

El consentimiento del interesado cuando sea necesario.

Conservación de los datos

Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para la prestación del servicio y posteriormente
durante los plazos exigidos por la legislación fiscal, mercantil y de responsabilidad legal.

Destinatarios
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Los datos podrán comunicarse a:

Administraciones públicas cuando exista obligación legal.
Entidades bancarias y plataformas de pago para la gestión de cobros.
Compañías aseguradoras cuando resulte necesario para la cobertura de la actividad contratada.

No se venderán ni cederán datos personales a terceros con fines comerciales.

Derechos del usuario

Los usuarios podrán ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación y
portabilidad enviando una solicitud a:

teneriferockandnature@gmail.com

Asimismo podrán presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos si
consideran que sus derechos han sido vulnerados.

Seguridad

Tenerife Rock & Nature adopta las medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los datos
personales frente a accesos no autorizados, pérdida o alteración.
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